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FORMULAR DE RETUR

NUME CLIENT NR. S| DATA FACTURA
Nr. Cod articol Denumire articol Nr. Motivul returnarii
Crt. Buc.
1.
2.
3.

OPTIUNI DE RETUR:

[[] DORESC O ALTA MARIME
[[] DORESC UN ALT PRODUS
[[] DORESC RESTITUIREA CONTRAVALORII PRODUSULUI ACHITAT

Conform legislatiei in vigoare, privind politicile de retur, produsele comandate pot fi returnate, in
aceeasi stare in care au fost receptionate, cu toate etichetele intacte si dovada achizitionarii (factura),
in termen de maxim 30 zile calendaristice de la primire, fara obligatia invocarii vreunui motiv, costul
returnarii fiind suportat de cumparator. Pentru aceasta, va trebui sa ne comunicati intentia de

returnare, prin email la comenzi@anduhome.ro sau telefonic la numarul 0735522906.

Datele de mai jos sunt necesare pentru returnarea contravalorii produselor achitate, singura optiune

fiind transferul bancar.

Titular cont

Banca

Contul

Adresa

Nr. Telefon

E-mail

f . Data
Va multumim!

Echipa Andu Semnatura

S.C. Hannes M&B S.R.L,, Strada Stefan cel Mare, nr. 193, judetul Sibiu, cod postal 550316
cod fiscal RO1681979, nr. de inreg. 332/1478/2004



